
COMO REALIZO MINHA
CONSULTA PELO CELULAR ?



1 2 3 4

Acesse o e-mail
informado no CADASTRO

e cadastre sua senha

 Acesse o aplicativo que
acabou de instalar no seu

celular

Clique em CADASTRO e
preencha o que for

solicitado

INSTALE O
APLICATIVO NO

SEU CELULAR

FAÇA O SEU
CADASTRO

Clique no ícone do
aplicativo no seu celular

ACESSE O
APLICATIVO NO

SEU CELULAR

DURANTE O SEU
ATENDIMENTO

Acesse essa imagem com
a câmera do seu celular

ou
Acesse a loja Play Store

ou App Store no seu
celular

busque por
"Teleassistência UERJ" e

instale o aplicativo

Digite seu usuário (CPF) e
senha

Entre na consulta clicando
em VIDEOCONSULTA

com um documento
com foto;
à vontade para
conversar sobre sua
saúde;
acompanhado(a) do seu
responsável  se tiver
menos de 18 anos. 

Você precisa estar:

dirigindo,
caminhando ou em
local de perigo;
em local com
barulho e escuro.

Você não pode estar:

ST-Teleassistência UERJ

ST-Teleassistência UERJ


